CEDISS,

una realta della distribuzione che
punta alla crescita professionale
del partner installatore

a colloquio con Laura Rossi, titolare e amministratore unico dell’azienda Cediss srl

a cura della Redazione

Ci parli di Cediss, una delle piu consolidate e storiche
realta operanti nella security e nella safety in Italia
Cediss nasce nel 1981 come centro specializzato nella
distribuzione di apparecchiature elettroniche per la sicurezza,
mettendo a frutto tutte le precedenti esperienze nel settore
dell’impiantistica. Da sempre I'obiettivo di Cediss € di
proporre prodotti innovativi ed affidabili. Le necessita di
sicurezza, in casa, sui mezzi di trasporto o negli ambienti di
lavoro, hanno peculiarita specifiche diverse da caso a caso.
Per questa ragione, diamo al nostro rapporto col cliente
un taglio sartoriale: prendiamo in esame ogni richiesta ed
operiamo un’analisi attenta ed approfondita, che ci permette
di proporre la soluzione migliore alla problematica presentata.
Un progetto su misura € un progetto efficace.

| settori nostri core business sono:

e Sicurezza Building: antintrusione, antincendio, rilevazione
gas tossici — esplosivi, EVAC, TVCC controllo accessi
domestico;

e Sicurezza Automotive: controlli video, videosorveglianza,
antincendio e rilevazione gas, cartelli indicatori, conta
passeggeri e gestione flotte;

¢ Sicurezza Kitchen: antincendio.

Qual & la concezione di sicurezza che trasferite ai vostri
clienti clienti ed ai partner di canale?

Attribuiamo a tutti i nostri clienti grande importanza ed
il nostro obiettivo primario & la loro soddisfazione, che
ci imponiamo di raggiungere offrendo assistenza nella
realizzazione dell’intervento dalle fasi di progettazione fino

alla messa in opera. Il nostro obiettivo € di offrire risposte
duttili e sempre all’avanguardia alle esigenze di sicurezza,
in ogni settore. Per questo non ci accontentiamo di
proporre semplici prodotti, vogliamo bensi offrire soluzioni
tecnicamente affidabili e personalizzate su misura per ogni
singolo cliente. Portiamo a termine commesse complesse
seguendo progetto, realizzazione, collaudo e garantendo il
nostro supporto e la nostra consulenza in ogni passaggio.
Per i nostri clienti & anche prevista una formazione sugli
aspetti normativi, sulla manutenzione piu appropriata e sulle
caratteristiche distintive dei nuovi prodotti.



Quali sono i vendor ai quali vi appoggiate per avere
riscontri sul campo della vostra impostazione?
Attraverso un catalogo ricco ed un assortimento completo di
prodotti disponibili nel nostro magazzino, siamo in grado di
soddisfare con rapidita le richieste piu eterogenee. Con noi,
& possibile contare su un servizio di vendita calibrato sulle
caratteristiche del singolo intervento, per una soluzione su
misura, efficace ed efficiente.

| nostri partner sono:

Fire: Bosch, EL.MO., Ksenia, Amerex, Dafo

TVCC: Bosch, TKH Group, EL.MO., TVT, Huawei, Streamax
Intrusione: Bosch, EL.MO., AVS, CIAS, DAITEM, Ksenia,
Crow

Audio: Bosch

Intercom: Commend

Accessori: TSEC, Cooper Safety, Avotec, Wolf Safety,
Teltonika, E.Lan, MARSS, Peplink

Controllo Accessi: EL.MO., Simons Voss

Automazione: Cardin

Rivelazione Gas: Sensitron, Amerex

Il vostro programma di incontri con la cittadinanza di
comuni della provincia di Bologna & un modo concreto
per divulgare la cultura della sicurezza tra gli utilizzatori
finali. In che cosa consiste e in che modo si articola?
L’obiettivo di questi incontri € di divulgare ai privati cittadini
e alle aziende la cultura della sicurezza. | relatori di questi
incontri sono professionisti selezionati con larga esperienza
nel settore, la collaborazione con i comuni ci consente di
raggiungere la cittadinanza in veste istituzionale. Gli incontri
si articolano in sessioni differenziate per le aziende e per i
privati rispondendo alle diverse esigenze.

Quali sono i vostri progetti per il futuro?

Cediss ¢ alla continua ricerca di soluzioni tecnologicamente
avanzate che rispondano alle esigenze di sicurezza e che
garantiscano affidabilita e prestazioni nel tempo. Allo stesso
tempo uno dei nostri obiettivi & la crescita continua insieme
ai nostri clienti con percorsi formativi e sessioni didattiche
organizzate con la collaborazione dei nostri partner
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